Formulario de Partes Interessadas
Al6 Agropalma

O Alb6 Agropalma é o mecanismo que nos permite ouvir qualquer pessoa em nossa cadeia de valor, sobre qualquer
preocupacio de ndo-conformidade em nossas operacoes.

Incentivamos nossos colaboradores e pessoas interessadas a se manifestarem, caso percebam qualquer incidente de
assédio, discriminacao, abuso de poder, intimidacao, fraude, corrupcao ou conflito de interesses. Isso inclui qualquer
comportamento que va contra nosso Manual de Conduta e Politica de Responsabilidade Socioambiental.

Vocé pode nos ajudar relatando quaisquer problemas de ndo conformidade, por meio do nosso canal Al6 Agropalma.
Operado com fluxo independente, oferece anonimato, se vocé desejar.

O que vocé gostaria de registrar? (marque com um X a opcdo abaixo)

Elogios

Sugestoes de melhorias

Questionamentos diversos

Queixas ou Reclamacodes

Situacoes de assédio moral, sexual, abuso de poder ou violéncia

Use este espaco para detalhar seu registro. Lembre-se de trazer o maximo de informacdes possivel. Por exemplo:
O que aconteceu; as pessoas envolvidas; quando aconteceu; onde aconteceu.
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Formulario de Partes Interessadas
Alo Agropalma

Vocé gostaria de manter o anonimato/ confidencialidade nas possiveis investigacoes conduzidas?

Sim Nao

Qual o0 seu nome completo?

Prefiro ndo me identificar

Qual o seu género?

Feminino

Masculino

Outro

Prefiro ndo dizer

De que forma gostaria de ser contatado? (preencha conforme sua escolha)

Por telefone

Por e-mail

Presencialmente

O prazo para resposta a demanda é de 15 dias. No entanto, podemos precisar de mais tempo para assuntos mais
complexos.

O nosso procedimento de queixas e reclamacodes - PQR segue o seguinte fluxo:

o : Recursoou
Receber Transcrever Direcionar Investigar Responder e Fechamento

Vocé podera acompanhar cada etapa desse fluxo em nosso site (www.agropalma.com.br) através do Monitoramento
de Registros do Al6 Agropalma.

Ao terminar o preenchimento desse formuldrio, coloque-o em um envelope lacrado e entregue na portaria da
Agropalma de seu interesse.

Do lado de fora do envelope lacrado é importante que vocé escreva: “Formulério de Partes Interessadas - Al
Agropalma” e coloque também a data de entrega em nossa portaria.
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http://www.agropalma.com.br/

