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Em julho de 2016 o Grupo Agropalma inaugurou sua nova refinaria de óleo vegetal, localizada na cidade de 

Limeira, aumentando sua capacidade de processamento em 140%. Nesse novo cenário, a Agropalma passou 

de vendedora para compradora de óleos brutos e derivados, impondo-se para a Companhia o desafio de 

buscar fornecedores confiáveis, alinhados com seus valores e políticas de sustentabilidade, bem como 

alinhados com as expectativas dos clientes e outras partes interessadas relevantes.  

A partir da inauguração da nova refinaria, um conjunto de práticas de busca e seleção de fornecedores 

começou a ser testada. Os testes continuaram ao longo de 2017, até que, em novembro daquele ano, a 

empresa decidiu elaborar e implementar esta política de abastecimento responsável, cujos critérios listados 

abaixo são aplicáveis às suas próprias operações bem como a todos os fornecedores de óleos e derivados. 

CRITÉRIO 1 - INTEGRIDADE NA CONDUÇÃO DE NEGÓCIOS 

Os negócios são conduzidos de maneira íntegra e ética, cumprindo as legislações locais e internacionais 

aplicáveis, incluindo as regras de livre mercado e proteção da concorrência. As legislações locais 

anticorrupção (onde existirem) são fielmente cumpridas e práticas como pagamento de subornos e propinas 

são proibidas. As informações relevantes são fornecidas para as partes interessadas em conformidade como 

a legislação aplicável e com as práticas de transparência corporativa reconhecidas no setor de palma, 

incluindo o fornecimento de informações sobre o atendimento dos requisitos desta política para o Grupo 

Agropalma. 

CRITÉRIO 2 - RESPEITO ÀS PESSOAS 

Os negócios, operações e atividades são administrados respeitando as pessoas, por meio do compromisso 

com os seguintes requisitos: 

- Respeito aos direitos humanos, conforme definido pela Organização das Nações Unidas (ONU, 1948), e 
aos direitos dos trabalhadores, conforme definidos pela Declaração sobre os Princípios e Direitos 
Fundamentais no Trabalho e por todas as Convenções Fundamentais da OIT 

- Novos plantios em áreas utilizadas por terceiros (produtores rurais, comunidades tradicionais, povos 
indígenas, quilombolas etc.) somente poderão ser estabelecidos após o consentimento livre, prévio e 
informado (FPIC)1 

- É proibido o uso de trabalho forçado, escravo ou análogo, assédio ou abuso 

- O uso de trabalho infantil, conforme definido pela ONU, é proibido 

- É assegurada aos trabalhadores a liberdade de organização, associação e negociação coletiva, bem 
como condições de trabalho e de vida seguras e saudáveis 

                                                      

1 FPIC será obtido em conformidade com o seguinte método: "FREE, PRIOR AND INFORMED CONSENT GUIDE FOR RSPO 

MEMBERS", (2015). Disponível em https://rspo.org/wp-content/uploads/RSPO-Free-Prior-and-Informed-Consent-FPIC-Guide-
2022_RSPO-GUI-T08-002-V2-ENG.pdf 

https://rspo.org/wp-content/uploads/RSPO-Free-Prior-and-Informed-Consent-FPIC-Guide-2022_RSPO-GUI-T08-002-V2-ENG.pdf
https://rspo.org/wp-content/uploads/RSPO-Free-Prior-and-Informed-Consent-FPIC-Guide-2022_RSPO-GUI-T08-002-V2-ENG.pdf
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- Respeitar as pessoas ou organizações Defensoras dos Direitos Humanos quando estiverem realizando 
suas atividades de forma legal e regular 

- Pagar pelo menos o salário mínimo a todos os trabalhadores e proteger o direito do trabalhador a um 
horário de trabalho justo 

CRITÉRIO 3 - PRESERVAÇÃO DAS FLORESTAS, DA BIODIVERSIDADE E DA ESTABILIDADE 

CLIMÁTICA 

As novas plantações de palma não serão desenvolvidas em áreas de florestas primárias, áreas que 

contenham altos valores para conservação (AVC), áreas que contenham altos estoques de carbono (AEC) 

ou áreas de solos orgânicos (turfa) de qualquer profundidade. Ainda, o fogo não será usado no preparo de 

área ou em qualquer outra etapa do processo produtivo agrícola, com exceção dos casos em que for 

empregado no combate de uma praga ou doença específica, em conformidade com as recomendações 

agronômicas e manuais de boas práticas agrícolas eventualmente existentes. 

CRITÉRIO 4 - COMPROMISSO COM A RASTREABILIDADE 

A implantação e monitoramento dos critérios indicados acima é estritamente dependente de uma 

rastreabilidade confiável. Portanto, os fornecedores de óleo e derivados das refinarias da Agropalma se 

comprometem a informar os nomes e coordenadas geográficas nas indústrias de extração que produziram os 

óleos e derivados fornecidos para a Empresa. Dessa maneira, a meta do Grupo Agropalma de atingir 100% 

de rastreabilidade dos óleos até as indústrias de extração foi alcançada em 2020. 

O Grupo Agropalma se compromete a selecionar fornecedores considerando, entre outros, os requisitos 

listados abaixo: 

- Comprometimento formal com esta política  

- Não produção em áreas de desmatamento ou conversão de solos de turfa após 31 de dezembro de 2015 

- Distância das indústrias de extração em relação às refinarias da Agropalma (Região Nordeste do 
Pará>Estado do Pará>Brasil>América do Sul>América Central>África/Ásia)  

- Filiação à RSPO (por enquanto é um requisito desejável. Com a evolução da RSPO no  Brasil esperamos 
poder torná-lo um requisito obrigatório) 

A Agropalma testou esta política por um período de 11 meses desde seu lançamento, em 03/Nov/17, e fez 

pequenas atualizações em seu conteúdo em 09/Out/2018. Passando por um processo de melhoria contínua, 

em 20/Mai/2021 e em seguida, em 03/Jun/2022 foram incluídos novos ajustes. Os dados do anexo desta 

política são atualizados a cada seis meses. 

Abaixo, o Anexo 1 apresenta informações sobre rastreabilidade e origem dos óleos e derivados de palma 

processados nas refinarias do Grupo Agropalma.
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CRITÉRIO 5 - CANAL PARA RECLAMAÇÕES E QUEIXAS 

Contamos com as partes interessadas para nos ajudar a monitorar nossa cadeia de fornecimento. Para tanto, 

disponibilizamos um telefone gratuito Alô Agropalma (+55) 0800 7090 706 e também o e-mail 

aloagropalma@agropalma.com.br. Esses canais poderão ser acessados por qualquer parte interessada 

que deseje relatar o descumprimento desta política por qualquer dos fornecedores indicados no Anexo 1.  

mailto:aloagropalma@agropalma.com.br
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ANEXO 1 - Abastecimento Responsável de Óleo de Palma 

Rastreabilidade dos óleos de palma, palmiste e derivados processados e/ou comercializados pelas refinarias do Grupo 
Agropalma em 2023 

Detalhes 
Quantidade 

(ton) 
% do 
total 

% rastreabilidade 
até a indústria de 

extração 

% rastreabilidade 
até fornecedores 

de CFF 

Total de óleos e derivados recebidos, processados e/ou 
comercializados nas duas refinarias 

180775 100% 100% 79% 

Óleos e derivados produzidos pelas próprias indústrias de 
extração da Agropalma usados nas duas refinarias* 

132683 73% 100% 100% 

Óleos e derivados fornecidos por outras empresas para as duas 
refinarias 

48091 27% 100% 13% 

Quantidade de óleos e derivados comprados diretamente de 
indústrias extratoras (próprias e outras) processados nas duas 
refinarias 

138856 77% 100% 100% 

Quantidade de óleos e derivados comprados de intermediários 
(traders) processados nas duas refinarias 

41919 23% 100% 0% 

Rastreabilidade na refinaria de Belém - - 100% 100% 

Rastreabilidade na refinaria de Limeira - - 100% 39% 

 

*volumes adquiridos por extratoras da Agropalma provenientes de plantios próprios e de terceiros 

 

Lista das Indústrias de extração do Grupo Agropalma que forneceram óleos brutos para as refinarias próprias em Belém e Limeira 
em 2023 

País Empresa Matriz Indústria de extração 
Coordenadas Geográficas 

UML ID RSPO** 
Latitude Longitude 

BRASIL 
AGROPALMA 

GROUP 
AMAPALMA MILL 2°31'28.39"S 48°47'51.23"W PO1000008811 

Certificado 
suspenso 

BRASIL 
AGROPALMA 

GROUP 
AGROPALMA MILL 2°32'33.82"S 48°42'19.18"W PO1000000408 

Certificado 
suspenso 

BRASIL 
AGROPALMA 

GROUP 
CPA MILL 2°15'15.08"S 48°35'15.79"W PO1000000017 

RSPO Certificado, 
IP  

BRASIL 
AGROPALMA 

GROUP 
PARAPALMA MILL 2°32'36.46"S 48°42'22.49"W PO1000004955 

Certificado 
suspenso 

BRASIL 
AGROPALMA 

GROUP 
CRAI MILL 2°31'35.04"S 48°47'49.56"W PO1000000407 

Certificado 
suspenso 

BRASIL 
AGROPALMA 

GROUP 
AGROPAR MILL 2°31'35.04"S 48°47'49.56"W PO1000014803 

Certificado 
suspenso 

** informações baseadas no site do rspo.org, consultada em Set.2024. 
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Lista das Indústrias de extração de outras empresas que forneceram óleos e derivados para as refinarias do Grupo Agropalma em 2023/2024 

País Empresa Matriz Indústria de extração 
Coordenadas Geográficas 

UML ID Relacionamento RSPO** 
Latitude Longitude 

BRASIL Agro Industrial Palmasa S.A. PALMASA -1.122556 -47.656306 PO1000008222 direto Not RSPO Certified 

COLOMBIA EXTRACTORA MONTERREY  S.A. EXTRACTORA MONTERREY  S.A. 7.29856 -73.88373 PO1000004012 indireto 
RSPO Certified, IP, 
MB 

COLOMBIA PALMERAS DE LA COSTA S.A. PALMERAS DE LA COSTA 10.101325 -74.0101 PO1000003031 indireto RSPO Certified, IP 

COLOMBIA EXTRACTORA MARIA LA BAJA S.A. EXTRACTORA MARIA LA BAJA S.A. 9.9235 -75.327607 PO1000007502 indireto Not RSPO Certified 

COLOMBIA GRUPO OLEOFLORES OLEOFLORES 10.097972 -73.235556 PO1000003324 indireto Not RSPO Certified 

COLOMBIA PALMICULTORES DEL NORTE S.A.S. 
PALMICULTORES DEL NORTE (PALNORTE) 
S.A.S. 

8.53507 -72.63589 PO1000007531 indireto Not RSPO Certified 

COLOMBIA EXTRACTORA LA GLORIA S.A.S. EXTRACTORA LA GLORIA 8.614083 -73.680028 PO1000004753 indireto Not RSPO Certified 

COLOMBIA PALMERAS DE PUERTO WILCHES S.A. PALMERAS DE PUERTO WILCHES S.A. 7.339056 -73.837389 PO1000004014 indireto Not RSPO Certified 

COLOMBIA EXTRACTORA VIZCAYAS S.A.S. EXTRACTORA VIZCAYAS S.A.S. 7.575389 -73.950528 PO1000004016 indireto Not RSPO Certified 

COLOMBIA PALMAGRO S.A. PALMAGRO 9.6514 -73.56629 PO1000004025 indireto Not RSPO Certified 

COLOMBIA ALIANZA DEL HUMEA S.A.S. ALIANZA DEL HUMEA S.A.S. 4.269703 -72.981181 PO1000006178 indireto RSPO Certified, IP 

COLOMBIA CI TOP S.A EXTRACTORA SAN FERNANDO, S.A. 7.25333 -73.566361 PO1000007666 indireto Not RSPO Certified 

COLOMBIA ENTREPALMAS S.A.S. ENTREPALMAS S.A.S. 3.564583 -73.579412 PO1000003983 indireto RSPO Certified, IP 

COLOMBIA 
EXTRACTORA DEL SUR DE 
CASANARE S.A.S. 

EXTRACTORA DEL SUR DE CASANARE S.A.S. 4.493442 -72.844307 PO1000003177 indireto RSPO Certified, MB 

COLOMBIA ACEITES MANUELITA ACEITES MANUELITA S.A. (YAGUARITO) 3.882933 -73.341206 PO1000005117 indireto RSPO Certified, MB 

COLOMBIA PALMAR DE ALTAMIRA S.A.S. PALMAR DE ALTAMIRA S.A.S. 4.750511 -71.682461 PO1000004007 indireto RSPO Certified, IP 

COLOMBIA PALMACEITE S.A. PALMACEITE S.A. 10.6189 -74.1689 PO1000004029 indireto RSPO Certified, IP 

COLOMBIA EL ROBLE S.A EXTRACTORA EL ROBLE S.A. 10.671 -74.215165 PO1000004030 indireto Not RSPO Certified 

COLOMBIA GUAICARAMO S.A. GUAICARAMO S.A. 4.478556 -72.960694 PO1000004751 indireto RSPO Certified, MB 

COLOMBIA OLEONORTE OLEAGINOSAS DEL NORTE DE SANTANDER 8,201426 -72,551283 PO1000013892 indireto Not RSPO Certified 

COLOMBIA EXTRACTORA SICARARE LTDA EXTRACTORA SICARARE LTDA 9.931944 -73.262494 PO1000004026 indireto 
RSPO Certified, IP, 
MB 

INDONESIA DHARMA SATYA NUSANTARA PT DHARMA SATYA NUSANTARA 1.250806 116.728917 PO1000000939 indireto RSPO Certified, IP 

INDONESIA ASTRA AGRO LESTARI ASTRA AGRO LESTARI 1 -1.99055 115.509267 PO1000004509 indireto Not RSPO Certified 
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Lista das Indústrias de extração de outras empresas que forneceram óleos e derivados para as refinarias do Grupo Agropalma em 2023/2024 

País Empresa Matriz Indústria de extração 
Coordenadas Geográficas 

UML ID Relacionamento RSPO** 
Latitude Longitude 

INDONESIA TRIPUTRA AGRO PERSADA SUKSES KARYA MANDIRI -2,189397 111,342031 PO1000011196 indireto Not RSPO Certified 

INDONESIA JAYA MANDIRI SUKSES BANGKIRAI -0.563446 116.373882 PO1000004857 indireto RSPO Certified, MB 

INDONESIA CAHAYA BINTANG SAWIT SEJATI CAHAYA BINTANG SAWIT SEJATI 1 -1.842808 116.068101 PO1000008200 indireto Not RSPO Certified 

INDONESIA BUANA WIRASUBUR SAKTI BUANA WIRASUBUR SAKTI -1.886417 116.06075 PO1000004499 indireto Not RSPO Certified 

INDONESIA BUKIT JEJER SUKSES  BUKIT JEJER SUKSES  -2,2923 121,79167 PO1000012851 indireto Not RSPO Certified 

INDONESIA KUTAI BALIAN NAULI KUTAI BALIAN NAULI 0.75 117.35 PO1000007638 indireto Not RSPO Certified 

INDONESIA PT BUMI MAS AGRO (MP EVANS) PT BUMI MAS AGRO  0,884468 118,402621 PO1000014170 indireto Not RSPO Certified 

INDONESIA ASIA SAWIT MAKMUR JAYA ASIA SAWIT MAKMUR -0.485489 101.452011 PO1000004315 indireto Not RSPO Certified 

INDONESIA BERKAT SAWIT SEJAHTERA BERKAT SAWIT SEJAHTERA -0.71 102.66 PO1000007652 indireto Not RSPO Certified 

INDONESIA BUKIT SAWIT SEMESTA BUKIT SAWIT SEMESTA -0.344148 99.961593 PO1000008636 indireto Not RSPO Certified 

INDONESIA DHARMASRAYA LESTARINDO DHARMASRAYA LESTARINDO -1.076033 101.663617 PO1000004434 indireto Not RSPO Certified 

INDONESIA FORTIUS WAJO PERKEBUNAN FORTIUS WAJO PERKEBUNAN -1.050972 102.9062 PO1000008601 indireto Not RSPO Certified 

INDONESIA GEMILANG SAWIT LESTARI GEMILANG SAWIT LESTARI -0.45481 101.827 PO1000007508 indireto Not RSPO Certified 

INDONESIA GUNUNG SAWIT ABADI KINALI -0.046138 99.915697 PO1000008131 indireto Not RSPO Certified 

INDONESIA INTI INDOSAWIT SUBUR BUATAN I 0.4344444 101.825 PO1000000021 indireto Not RSPO Certified 

INDONESIA INTI INDOSAWIT SUBUR UKUI I -0.2232 102.095 PO1000000148 indireto RSPO Certified, MB 

INDONESIA KEMILAU PERMATA SAWIT SIJUNJUNG -0.903778 101.3981389 PO1000006186 indireto Not RSPO Certified 

INDONESIA MITRA UNGGUL PUSAKA SEGATI 0.141389 101.6466667 PO1000004157 indireto Not RSPO Certified 

INDONESIA MUARA SAWIT LESTARI MUARA SAWIT LESTARI -2,27866 101,1636 PO1000013495 indireto Not RSPO Certified 

INDONESIA RIGUNAS AGRI UTAMA PERANAP -0.584722 102.019444 PO1000002063 indireto RSPO Certified, MB 

INDONESIA TEGUH KARSA WANALESTARI BUNGA RAYA 0.92772 102.02125 PO1000006144 indireto Not RSPO Certified 

INDONESIA CITRA SAWIT LESTARI CITRA SAWIT LESTARI 2.92199 117.26464 PO1000008423 indireto Not RSPO Certified 

INDONESIA Eagle High Plantation PT. JAYA MANDIRI SUKSES -0,562775 116,37471 PO1000004857 indireto RSPO Certified 

INDONESIA Kuala Lumpur Kepong Berhard (KLK) PT. HUTAN HIJAU MAS 2,212121 117,167291 PO1000004533 indireto RSPO Certified 
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Lista das Indústrias de extração de outras empresas que forneceram óleos e derivados para as refinarias do Grupo Agropalma em 2023/2024 

País Empresa Matriz Indústria de extração 
Coordenadas Geográficas 

UML ID Relacionamento RSPO** 
Latitude Longitude 

 

INDONESIA DHARMA SATYA NUSANTARA PT DHARMA SATYA NUSANTARA 1,250833 116,72888 PO1000000939 indireto RSPO Certified, MB 

INDONESIA DHARMA SATYA NUSANTARA PT DHARMA SATYA NUSANTARA 1,25611 116,87472 PO1000000950 indireto RSPO Certified, MB 

INDONESIA DHARMA SATYA NUSANTARA PT DHARMA SATYA NUSANTARA 1,15178 116,74633 PO1000002088 indireto RSPO Certified, MB 

INDONESIA DHARMA SATYA NUSANTARA PT DHARMA SATYA NUSANTARA 1,28132 116,78353 PO1000008654 indireto RSPO Certified, MB 

INDONESIA DHARMA SATYA NUSANTARA PT DHARMA SATYA NUSANTARA 1,28225 116,91562 PO1000010240 indireto RSPO Certified, MB 

INDONESIA PT DHARMA SATYA NUSANTARA PT DHARMA INTISAWIT NUGRAHA 1,25588 116,88151 PO1000014618 indireto RSPO Certified, MB 

INDONESIA PT Rantau Sinar Karsa Tanjung Selamat 2,12889 100,00889 --- indireto RSPO Certified, MB 

INDONESIA PT Indo Sepadan Jaya Tanjung Selamat 2,12772 100,00271 PO1000002607 indireto RSPO Certified, MB 

INDONESIA PT Inti Indosawit Subur Buatan II 0,45989 101,8678 PO1000000382 indireto RSPO Certified, MB 

INDONESIA M. P. EVANS PLC   PT PRIMA MITRAJAYA MANDIRI 
-0,29771 116,76367 PO1000001488 indireto RSPO Certified, MB 

INDONESIA M. P. EVANS PLC     PT TEGUH JAYAPRIMA ABADI 
-0,20197 116,77239 PO1000012847 indireto RSPO Certified, MB 

INDONESIA EAGLE HIGH PLANTATION PT JAYA MANDIRI SUKSES 
-0,56277 116,37471 PO1000004857 indireto RSPO Certified, MB 

 

**informações baseadas na UML list, consultada em set.2024 (A Lista Universal Mill | Aliança da Floresta Tropical (rainforest-alliance.org)) 
--- Até o momento o UML ID não está disponível na lista oficial. 

 

https://www.rainforest-alliance.org/business/certification/the-universal-mill-list/

